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C\‘GIEST ;

Organismo di Cerlificazione
AZIENDA CON SISTEMA DI GESTIONE CERTIFICATO
UNI EN ISO 9001

Da esperto a docente: comunicazione e apprendimento
Durata:
2 ore
Obiettivi:

Fornire ai partecipanti le conoscenze relative ai processi di apprendimento e le caratteristiche principali
della comunicazione. Fornire inoltre gli strumenti per preparare una lezione di aula efficace.

Destinatari:

Formatori ed esperti di contenuto
Contenuti:

Le teorie dell'apprendimento

e |l processo di apprendimento
e Le principali teorie sull'apprendimento

Il processo comunicativo
e Le caratteristiche principali della comunicazione
e La comunicazione verbale scritta e orale
e La comunicazione non verbale
e Gli ostacoli alla comunicazione efficace in aula

La progettazione della formazione

e Lediverse tipologie di formazione
e La progettazione dell'intervento formativo

Test finale



http://www.studioschena.com/certificazione-iso-9001-3/

